Algemene Voorwaarden — Les Eleveurs
Club

1. Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

Les Eleveurs: Hotel & Restaurant Les Eleveurs BV, gevestigd te Halle.
Deelnemer: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een donatie doet via de
crowdfundingcampagne.

e Lidkaart: de persoonlijke kaart die toegang geeft tot de voordelen verbonden aan het
gekozen donatieniveau.

e Campagne: de crowdfundingactie georganiseerd door Les Eleveurs.

e Business Donation Levels: de donatieniveaus specifiek bedoeld voor ondernemingen.

2. Doel van de crowdfunding en de Les Eleveurs Club

De crowdfunding heeft als doel Les Eleveurs te ondersteunen tijdens langdurige werken aan
de Bospoortbrug en omliggende infrastructuur. De opgehaalde middelen worden gebruikt
voor:

e dagelijkse werking
e onderhoud & renovatie
e communicatie en zichtbaarheid

3. Donaties en betaling

1. Donaties zijn vrijwillig en worden onmiddellijk en volledig voldaan via het gekozen
betaalplatform.

2. Donaties zijn onherroepelijk en niet terugbetaalbaar, tenzij wettelijk anders vereist.

3. Deelnemers ontvangen na betaling een bevestiging en worden ingeschreven in het
door hen gekozen donatieniveau.

4. Lidkaart en geldigheid
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De voordelen verbonden aan de donatie treden direct in werking.

2. De geldigheidsduur van de lidkaart is athankelijk van het gekozen niveau (1 jaar of 2
jaar).

De lidkaart is persoonlijk en niet overdraagbaar.

4. De 10% korting geldt enkel voor persoonlijke consumpties van de kaarthouder, niet
voor het volledige gezelschap.
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5.

De lidkaart moet op verzoek worden voorgelegd om voordelen te kunnen toepassen.

5. Clubfeesten en evenementen
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Het aantal uitnodigingen per jaar is afthankelijk van het gekozen donatieniveau.
Data van clubfeesten worden door Les Eleveurs bepaald en tijdig gecommuniceerd.
Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor hun aanwezigheid; niet-gebruik van een
uitnodiging geeft geen recht op compensatie.

6. Wall of Friends
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Vermeldingen op de Wall of Friends (inclusief Business Edition) zijn optioneel.
Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor de juiste naam- of bedrijfsvermelding.
Les Eleveurs behoudt zich het recht voor om ongepaste of commerciéle vermeldingen
te weigeren.

7. Korting & voordelen
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De korting van 10% geldt op alle persoonlijke consumpties in hotel en restaurant,
tenzij anders vermeld.

Kortingen zijn niet cumuleerbaar met andere acties of promoties.

Speciale voordelen doorheen het jaar worden door Les Eleveurs bepaald en
gecommuniceerd.

8. Business Donation Levels

Voor bedrijfsdonaties gelden aanvullend de volgende bepalingen:

8.1 Meeting room gebruik

Gratis gebruik van de vergaderzaal (halvedag of hele dag) is athankelijk van het
donatieniveau.

Latere reservaties worden gefactureerd met het toepasselijke kortingspercentage.
Food & Beverage zijn altijd uitgesloten van de gratis periode en kortingen.
Reserveringen hangen af van de beschikbaarheid

8.2 Team-event voucher

De €800 voucher bij het Ambassadeur-niveau is 1 jaar geldig na uitgifte.
Enkel besteedbaar aan teamactiviteiten bij Les Eleveurs.
Niet overdraagbaar en niet inwisselbaar voor cash.



8.3 Logo- en naamvermelding

e Bedrijven geven toestemming voor publicatie van hun naam en/of logo op
communicatiedragers.

e Les Eleveurs behoudt het recht om vermeldingen te formatteren volgens eigen
huisstijl.

9. Aansprakelijkheid

1. Les Eleveurs is niet aansprakelijk voor wijzigingen, vertragingen of omstandigheden
buiten haar controle.
2. Eventuele typfouten of fouten in communicatie geven geen recht op compensatie.

10. Privacy & gegevensverwerking

1. Persoons- en bedrijfsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met de GDPR.
2. Gegevens worden enkel gebruikt voor de uitvoering van de campagne en
clubcommunicatie.

11. Wijzigingen

Les Eleveurs behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen, mits publicatie van
een geactualiseerde versie.

12. Toepasselijk recht

Op deze algemene voorwaarden is het Belgisch recht van toepassing.
Geschillen vallen onder de exclusieve bevoegdheid van de rechtbanken van het rechtsgebied
waarin Les Eleveurs gevestigd is.



General Terms and Conditions — Les Eleveurs Club

1. Definitions

In these terms, the following definitions apply:

« Les Eleveurs: Hotel & Restaurant Les Eleveurs BV, located in Halle.

* Participant: any natural or legal person making a donation through the crowdfunding
campaign.

* Membership Card: the personal card granting access to the benefits associated with the
chosen donation level.

« Campaign: the crowdfunding campaign organised by Les Eleveurs.

* Business Donation Levels: donation tiers specifically designed for companies.

2. Purpose of the Crowdfunding and the Les Eleveurs Club

The crowdfunding campaign supports Les Eleveurs during the long-term construction works
on the Bospoort Bridge and surrounding infrastructure.

Funds are used for:

* daily operations

* maintenance & renovation

« communication and visibility

3. Donations and Payment

e Donations are voluntary and must be paid immediately and in full through the selected
payment platform.

e Donations are irrevocable and non-refundable unless otherwise required by law.

e Participants receive a confirmation after payment and are registered in their chosen
donation level.

4. Membership Card and Validity

e The benefits linked to the donation come into effect immediately.

e The validity of the membership card depends on the selected donation level (1 year or
2 years).

e The membership card is personal and non-transferable.

e The 10% discount applies only to personal consumption by the cardholder, not to the
entire party.

e The membership card must be presented upon request to apply the benefits.




5. Club Events

4. The number of invitations per year depends on the chosen donation level.

Dates of club events are determined and communicated by Les Eleveurs.

6. Participants are responsible for their attendance; unused invitations do not entitle
participants to compensation.

e

6. Wall of Friends

6. Mentions on the Wall of Friends (including Business Edition) are optional.
7. Participants are responsible for providing the correct personal or company name.
8. Les Eleveurs reserves the right to refuse inappropriate or overly commercial entries.

7. Discounts & Benefits

4. The 10% discount applies to all personal consumption in the hotel and restaurant

unless otherwise stated.

Discounts cannot be combined with other promotions.

6. Additional benefits throughout the year are determined and communicated by Les
Eleveurs.

e

8. Business Donation Levels
Additional provisions apply to business donations:
8.1 Meeting Room Use

» Complimentary use of the meeting room (half-day or full day) depends on the donation
level.

* Subsequent bookings will be invoiced with the applicable discount.

* Food & Beverage are always excluded from free use and discounts.

* Reservations depend on availability.

8.2 Team Event Voucher

* The €800 voucher for the Ambassador level is valid for 1 year after issuance.
* It can only be used for team activities at Les Eleveurs.

* It is non-transferable and cannot be exchanged for cash.

8.3 Logo and Name Display

* Companies grant permission for the publication of their name and/or logo on

communication materials.
* Les Eleveurs reserves the right to format mentions according to its house style.



9. Liability

4. Les Eleveurs is not liable for changes, delays, or circumstances beyond its control.
5. Typographical or communication errors do not entitle participants to compensation.

10. Privacy & Data Processing

4. Personal and company data are processed in accordance with GDPR regulations.
5. Data are only used for executing the campaign and club communication.

11. Amendments

Les Eleveurs reserves the right to amend these terms, provided that an updated version is
published.

12. Applicable Law

These terms are governed by Belgian law.
Disputes fall under the exclusive jurisdiction of the courts in the district where Les Eleveurs is
established.



Conditions Générales — Les Eleveurs Club

1. Définitions

Dans les présentes conditions, on entend par :

« Les Eleveurs : Hotel & Restaurant Les Eleveurs BV, situé a Hal.

* Participant : toute personne physique ou morale effectuant un don via la campagne de
crowdfunding.

* Carte de membre : la carte personnelle donnant accés aux avantages liés au niveau de don
choisi.

« Campagne : la campagne de financement participatif organisée par Les Eleveurs.

* Business Donation Levels : niveaux de don spécifiquement destinés aux entreprises.

2. Objet du financement et du Les Eleveurs Club

La campagne vise a soutenir Les Eleveurs pendant les travaux de longue durée sur le pont
Bospoort et les infrastructures environnantes.

Les fonds collectés sont utilisés pour :

* les opérations quotidiennes

* Pentretien et la rénovation

* la communication et la visibilité

3. Dons et Paiement

e Les dons sont volontaires et doivent étre payés immédiatement et intégralement.

e Les dons sont irrévocables et non remboursables, sauf disposition légale contraire.

e Les participants recoivent une confirmation apres paiement et sont inscrits dans leur
niveau de don choisi.

4. Carte de membre et validité

Les avantages liés au don prennent effet immédiatement.

La durée de validité de la carte dépend du niveau choisi (1 an ou 2 ans).

La carte est personnelle et non transférable.

La réduction de 10% s’applique uniquement aux consommations personnelles du
titulaire, et non au groupe entier.

e La carte doit étre présentée sur demande pour bénéficier des avantages.




5. Evénements du Club

7. Le nombre d’invitations par an dépend du niveau de don choisi.

Les dates des événements sont fixées et communiquées par Les Eleveurs.

9. Les participants sont responsables de leur présence ; une invitation non utilisée ne
donne droit a aucune compensation.

*®

6. Wall of Friends

9. Les mentions (y compris Business Edition) sont facultatives.

10. Les participants sont responsables de fournir un nom ou une dénomination correcte.

11. Les Eleveurs se réservent le droit de refuser toute mention inappropriée ou trop
commerciale.

7. Réductions et Avantages

7. Laréduction de 10% s’applique aux consommations personnelles dans 1’hotel et le
restaurant, sauf indication contraire.

8. Les réductions ne sont pas cumulables avec d’autres promotions.

9. Les avantages additionnels sont déterminés et communiqués par Les Eleveurs.

8. Business Donation Levels

Des conditions supplémentaires s’appliquent aux dons d’entreprises :

8.1 Utilisation de la salle de réunion

* L'utilisation gratuite (demi-journée ou journée) dépend du niveau de don.
* Les réservations supplémentaires sont facturées avec la remise applicable.
* Food & Beverage toujours exclus de la période gratuite et des remises.

* Réservations selon disponibilité.

8.2 Bon pour un événement d’équipe

* Le bon de 800 € est valable 1 an aprés émission.

* Valable uniquement pour des activités d’équipe chez Les Eleveurs.

* Non transférable, non échangeable contre de I’argent.

8.3 Mention du nom ou logo

* Les entreprises autorisent la publication de leur nom/logo sur les supports de

communication.
* Les Eleveurs peuvent adapter la mise en forme selon leur charte graphique.



9. Responsabilité

6. Les Eleveurs ne sont pas responsables des retards, modifications ou circonstances hors
de leur controdle.
7. Les erreurs de communication ne donnent droit a aucune compensation.

10. Confidentialité & Données personnelles

6. Les données sont traitées conformément au RGPD.
7. Utilisation uniquement dans le cadre de la campagne et de la communication du Club.

11. Modifications

Les Eleveurs peuvent modifier les présentes conditions a tout moment, apres publication
d’une version mise a jour.

12. Droit applicable

Le droit belge est applicable.
Les litiges relévent des tribunaux compétents du ressort ou Les Eleveurs est établi.



Allgemeine Geschiiftsbedingungen — Les Eleveurs Club

1. Definitionen

In diesen Bedingungen bedeuten:

« Les Eleveurs: Hotel & Restaurant Les Eleveurs BV, mit Sitz in Halle.

* Teilnehmer: jede natiirliche oder juristische Person, die eine Spende iiber die
Crowdfunding-Kampagne leistet.

* Mitgliedskarte: die personliche Karte, die Zugang zu den Vorteilen des gewihlten
Spendenniveaus gewéhrt.

« Kampagne: die von Les Eleveurs organisierte Crowdfunding-Aktion.

* Business Donation Levels: Spendenniveaus speziell fiir Unternehmen.

2. Zweck des Crowdfundings und des Les Eleveurs Clubs

Das Crowdfunding unterstiitzt Les Eleveurs wihrend der langfristigen Bauarbeiten an der
Bospoort-Briicke und der umliegenden Infrastruktur.

Die Mittel werden verwendet fiir:

* den téglichen Betrieb

* Wartung & Renovierung

* Kommunikation und Sichtbarkeit

3. Spenden und Zahlung

e Spenden sind freiwillig und miissen sofort und vollstindig bezahlt werden.

e Spenden sind unwiderruflich und nicht erstattungsfahig, auer wenn gesetzlich
vorgeschrieben.

e Teilnehmer erhalten nach Zahlung eine Bestétigung und werden dem gewéhlten
Spendenniveau zugeordnet.

4. Mitgliedskarte und Giiltigkeit

Die mit der Spende verbundenen Vorteile treten sofort in Kraft.

Die Giiltigkeit der Karte hingt vom Spendenniveau ab (1 Jahr oder 2 Jahre).

Die Karte ist personlich und nicht iibertragbar.

Der 10% Rabatt gilt nur fiir personliche Konsumationen des Karteninhabers, nicht fiir
die gesamte Gruppe.

e Die Karte muss auf Anfrage vorgelegt werden, um Vorteile zu nutzen.



5. Club-Events

10. Die Anzahl der Einladungen pro Jahr hdngt vom Spendenniveau ab.

11. Die Termine der Clubfeste werden von Les Eleveurs festgelegt und rechtzeitig
kommuniziert.

12. Fiir die Teilnahme ist der Teilnehmer selbst verantwortlich; eine nicht genutzte
Einladung berechtigt nicht zu einer Entschadigung.

6. Wall of Friends

12. Erwdhnungen (inklusive Business Edition) sind optional.

13. Teilnehmer sind selbst verantwortlich fiir die korrekte Namens- oder Firmenangabe.

14. Les Eleveurs behilt sich das Recht vor, unangemessene oder zu werbliche Eintrige
abzulehnen.

7. Rabatte & Vorteile

10. Der 10%-Rabatt gilt fiir personliche Konsumationen im Hotel und Restaurant, sofern
nicht anders angegeben.

11. Rabatte sind nicht mit anderen Aktionen kombinierbar.

12. Zusitzliche Vorteile im Laufe des Jahres werden von Les Eleveurs bestimmt und
kommuniziert.

8. Business Donation Levels

8.1 Nutzung des Meetingraums

* Die kostenlose Nutzung (halber oder ganzer Tag) hdngt vom Spendenniveau ab.
» Weitere Reservierungen werden mit dem entsprechenden Rabatt berechnet.

* Food & Beverage sind stets ausgeschlossen.

* Reservierungen abhédngig von Verfligbarkeit.

8.2 Team-Event Gutschein

* Der 800-€-Gutschein ist 1 Jahr giiltig.

* Nur verwendbar fiir Teamaktivitéten bei Les Eleveurs.

* Nicht iibertragbar, nicht in Bargeld umwandelbar.

8.3 Logo- und Namensnennung



 Unternehmen erlauben die Verdffentlichung ihres Namens/Logos auf
Kommunikationsmaterialien.
* Les Eleveurs behilt sich vor, die Darstellung geméf Corporate Design anzupassen.

9. Haftung

8. Les Eleveurs haftet nicht fiir Verzégerungen, Anderungen oder Umstinde auBerhalb
ihrer Kontrolle.
9. Tippfehler oder Kommunikationsfehler berechtigen nicht zu Entschiadigungen.

10. Datenschutz

8. Daten werden geméfl DSGVO verarbeitet.
9. Nutzung ausschlieBlich fiir Kampagne und Clubkommunikation.

11. Anderungen

Les Eleveurs kann diese Bedingungen jederzeit indern, sofern eine aktualisierte Version
verdffentlicht wird.

12. Anwendbares Recht

Es gilt belgisches Recht. ’
Gerichtsstand ist der Bezirk, in dem Les Eleveurs ansissig ist.



